
Das KAUFLEUTEN trägt seit 1992 aktiv zum Gastronomie-, Klub- und Kulturleben Zürichs 
bei und gehört zu den beliebtesten Veranstaltungslokalitäten in Zürich. Eine weltoffene 
und familiäre Atmosphäre sowie eine professionelle und dienstleistungsorientierte 
Einstellung prägen unsere Unternehmenskultur seit dem ersten Tag.  

Für unser Restaurant mit internationaler Kundschaft und dazugehöriger Sonnenterrasse, 
suchen wir per sofort oder nach Vereinbarung eine/n  

CHEF DE SERVICE RESP. STV. RESTAURANTLEITER/IN 100% 

Sind Sie eine fröhliche, motivierte, aber auch belastbare Persönlichkeit? Sind Sie ein/e 
geborene/e Gastgeber/in und haben schon einige Erfahrungen im Gastgewerbe 
sammeln können? Wir suchen baldmöglichst (oder nach Vereinbarung) einen Chef de 
Service, der unseren Restaurantleiter in allen Aufgaben an der Front, gegenüber dem 
Team und Gästen entlastet und diese in seiner Abwesenheit vertritt.  

UNSERE ANFORDERUNGEN AN DAS ORGANISATIONSTALENT:  

• Koordination und Organisation der Service Abläufe 

• Stellvertretung der Restaurantleitung 

• Reservationsannahme via Telefon, Mail und Digital 

• Sicherstellung eines reibungslosen Serviceablaufs durch gezielte Vorbereitung (mise-
en-place) und sinnvolle Planung der täglichen Arbeitsabläufe 

• Sicherstellung der gehobenen und fachgerechten Service 

• Vorbereitung und Durchführung von Fachschulungen 

• Einsatzplanung aller Mitarbeitenden 

• Organisation von Schulungen mit bestehendne Partnern (Wein u.ä.) 

 

 

 

 



SO STELLEN WIR UNS IHR PROFIL VOR:  

• Grundbildung und Erfahrung Restaurantfachmann sind ein Muss, höhere Fachschule 
von Vorteil 

• Belastbarkeit, Flexibilität sowie sehr hohes Qualitätsbewusstsein  

• Service- und Dienstleistungsorientiertes Handeln und Denken 

• Zuverlässige, selbstständige und saubere Arbeitsweise 

• Kommunikations- und Teamfähigkeit 

• Gute CH-Deutschkenntnisse zwingend, Englisch und Französisch von Vorteil 
 

Sie handeln im Interesse der Unternehmung, halten die vorgegebenen 
Qualitätsstandards konsequent ein und zeigen eine hohe Leistungsbereitschaft. Auch 
unter Zeitdruck behalten Sie den Überblick und lösen Probleme systematisch. Mit den 
verschiedenen Bezugspersonen kommunizieren Sie stets offen und direkt, informieren 
rechtzeitig und geben Rückmeldungen. Unseren Gästen sind Sie jederzeit eine 
kompetente und charmante Ansprechperson. 

Wir bieten ein interessantes, abwechslungsreiches Arbeitsumfeld, mit Freiraum für 
Ideen und Kreativität, sowie vorteilhafte und partnerschaftliche 
Anstellungsbedingungen am Puls der Zürcher Gastrowelt mitten im Zentrum der Stadt.  

Fühlen Sie sich angesprochen? Dann freuen wir uns auf Ihre vollständige Bewerbung mit 
Foto per E-Mail:  

personal@kaufleuten.ch, Kaufleuten Restaurants AG an Olivia Kaufmann, Human 
Resources  

KAUFLEUTEN RESTAURANTS AG 
Pelikanplatz 
8001 Zürich 

+ 41 44 225 33 26 
personal@kaufleuten.ch 

www.kaufleuten.ch 
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